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Type de texte soumis (au choix)

(] Texte court (500 mots, hors références)
Texte long (2000 mots, hors références)

Type de communication

O Présentation d’une recherche
O Présentation d’un dispositif
Retour d’expérience sur une initiative

Résumé

Accompagner les étudiants dans leurs apprentissages est devenu la priorité de I'équipe pédagogique
de biochimie. Nous avons privilégié la combinaison d’activités synchrones et asynchrones pour
promouvoir la coopération et favoriser le co-apprentissage. Lamélioration continue de nos pratiques
a eu des retombées tangibles sur la motivation et les performances des étudiants. L'analyse des
cohortes étudiante au cours du temps a montré qu’il n’y a pas de corrélation des performances avec
leur Bac d’origine. Nous espérons que la récente implémentation de I'approche par compétences
permettra de mieux accompagner et motiver les étudiants qui ne réussissent pas actuellement.

1. Introduction

Il'y a prés de dix ans, afin d'améliorer I'intérét et les performances de I'étudiant?, j'ai décidé
d'introduire l'interaction/interactivité dans I'enseignement de biochimie - "Biochimie générale : les
molécules du vivant" — pour les primo-entrants du cursus de Sciences de la Vie a I'Université d'Artois,
Lens, France. Avec les membres de I'équipe pédagogique et avec I'aide du Service Universitaire de
Pédagogie, nous avons affiné les objectifs d'apprentissage visés et remanié le programme
d'enseignement pour introduire une organisation des activités qui favorise la participation de tous les
étudiants et aide a leur compréhension. On a remarqué assez vite que le taux de réussite n'évoluait
plus (Karamanos et al., 2017). Partant du principe qu'au moins une partie du public n'était toujours
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pas engagée dans un processus d'apprentissage, nous avons décidé d'introduire des activités
permettant la coopération entre étudiants pour favoriser le co-apprentissage.

Nous avons progressivement adapté le contenu des cours et inclus de I'interaction (Karamanos et al.,
2018), notamment par l'utilisation de questions clickers qui ont été ajoutées dans tous les cours en
amphi et dans certains travaux dirigés (TD). Les séquences d'apprentissage par les pairs ont été
fréquemment utilisées. Lorsque des questions a choix multiples sont utilisées, elles ne portent pas
sur le niveau de rappel factuel mais encouragent plutét des échanges en salle. De plus, nous avons
créé des ressources pédagogiques disponibles via la plateforme Moodle afin de consolider le travail
en salle en utilisant l'interactivité. A c6té des sections correspondant aux chapitres du cours, on peut
remarquer les sections utilitaires, 'Nouvelles fraiches', 'Organisation’, 'Astuces’, 'Enquétes et
sondages', 'Vos questions’, ‘Ressources externes’, ‘Evaluation des apprentissages’ et ‘Uniquement
pour les enseignants’. Dans la section 'Zoom', mise en place pendant la pandémie, nous avons placé
des 'boutons' permettant d'accéder facilement aux séances en ligne, sur le concept « cliquez et
rejoignez », une fonctionnalité tres appréciée des étudiants.

2. Maéthode : Comment maximiser la coopération

Les différentes activités favorisant la coopération qui ont été proposées aux étudiants sont
présentées dans la Figure 1 (Karamanos et al., 2019). Nous mettons les étudiants dans une situation
équivalente a celle d'une formation hybride, c'est-a-dire la combinaison d'éléments en ligne et en
présentiel, en mode synchrone ou asynchrone, qui présentent un plus grand avantage qu'une
formation purement présentielle.
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Figure 1
Les différentes activités favorisant le co-apprentissage proposées lors des cours de biochimie sont
affichées en quadrants. Extrait de (Karamanos et al., 2019).



De nombreuses activités sont proposées via Moodle. Des forums (asynchrones) sont organisés pour
permettre aux étudiants de poser des questions sur les cours et les TD, et les autres étudiants sont
encouragés a répondre. Des tchats (synchrones) sont également programmés, notamment avant les
examens, permettant aux étudiants de poser et répondre a des questions. De plus, pendant la
pandémie, nous avons introduit le recours aux visioconférences, utilisant Zoom, ce qui a amélioré la
participation des étudiants par rapport aux activités Tchat. Pendant la pandémie, les étudiants ont
apprécié I'utilisation du « Forum Aux Questions » pour proposer des résolutions aux questions posées
lors des examens des années précédentes. Son utilisation est passée de 8% a 54,3%. Les étudiants ont
été encouragés a répondre avant que I'équipe pédagogique ne participe a la discussion afin de
corriger les éventuelles erreurs.

Un exemple d’activité synchrone est |'organisation des TD en huit équipes de quatre étudiants (deux
binémes). Cela oblige les étudiants a coopérer pour trouver des solutions et favorise le co-
apprentissage. Lors des TD, chaque équipe travaille un exercice différent. Une fois I'exercice résolu,
les bindGmes échangent entre équipes et expliquent leurs exercices respectifs en utilisant le tableau de
leur ilot. La rotation entre les équipes se poursuit jusqu'a ce que tous les binGmes connaissent tous
les résultats. Les échanges sont facilités grace aux salles modulables, équipées de tableaux et de
tables mobiles.

Au-dela de l'utilisation de Moodle, nous avons décidé d'utiliser la plateforme Klaxoon
(https://klaxoon.com/) qui maximise la coopération au sein d'un groupe, encourage le partage
d'expériences et favorise I'amélioration continue. Les étudiants inscrits a une formation donnée sont
membres d’un ‘Réseau’. Un Réseau peut comprendre plusieurs ‘Sessions’ et ‘Activités’ (Quiz,
enquétes et sondages, parcours gamifiés, capsules). Une Session permet de gérer un travail
synchrone et, entre nos mains, elle s'est avérée tres utile pour les activités en présentiel. Les
étudiants utilisent leur appareil pour visualiser ce que le professeur présente. Toutes les activités sont
affichées dans le ‘Flux’ et les étudiants peuvent prendre des notes directement sur les documents
affichés et rester disponibles pour une visualisation future sur leur espace de travail Klaxoon. lls
peuvent interagir et poser des questions par messagerie instantanée, répondre a des questions,
envoyer des informations complémentaires, contribuer a des nuages de mots, a des brainstormings,
etc. Le Réseau peut également inclure des Activités pouvant étre réalisées par les étudiants en mode
asynchrone. Nous proposons un ensemble d’activités asynchrones réalisées a I'aide de capsules-
concepts. Chaque activité est dédiée a un sujet/concept et les étudiants peuvent s'engager et
contribuer selon leur inspiration et leurs besoins. lls peuvent répondre aux questions et également
annoter les contributions d’autres étudiants. Ainsi les étudiants travaillent sur des concepts seuils qui,
une fois maitrisés, représentent une compréhension transformée d'une discipline sans laquelle
I'apprenant ne peut progresser (Loertscher et al., 2014).

3. Résultats et discussion

3.1. Analyse de la population étudiante

La connaissance fine des cohortes étudiantes permet de mieux analyser leurs perceptions et de
corréler leurs performances. Les effectifs varient en fonction des flux d'étudiants ayant obtenu leur
baccalauréat (Bac) dans I'année, de la proportion de titulaires d'un Bac général et de la proportion de
redoublants (Figure 2). La plus forte hausse, en 2014 (Figure 2A), correspond a l'arrivée,
exceptionnelle, d’'une plus forte proportion de titulaires d'un Bac professionnel et technologique. La
proportion des titulaires d'un Bac général qui se situait a 68% en 2013, a progressivement augmenté
pour se stabiliser aux environs de 80 % a partir de 2018, sauf en 2014 (52%) en raison de



I'augmentation des titulaires d'un Bac professionnel et technologique (Figure 2B). La proportion de
redoublants approchait 30 % sauf de 2018 a 2020 (Figure 2C). Cette période correspond a la mise en
place du nouveau systéme national de recrutement (Parcoursup) qui, dans sa phase initiale,
décourageait les redoublements. Un absentéisme systémique a été observé, atteignant pres de 30-40
%, dés la semaine 1, tant pour les activités en amphithéatre que pour les TD, qui pourrait étre, au
moins en partie, corrélé au nombre de redoublants (Figure 2D).
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Analyse de la population étudiante. (A) Variation des effectifs étudiants par rapport a la moyenne
(traits rouges) des dix années d’observation (B) Proportion d’étudiants titulaires d'un Bac général. (C)
Proportion de redoublants. (D) Evolution parallele des redoublants (ligne bleue) et de |'absentéisme
(ligne rouge). Lindication de I'année référe au début de I'année académique.

3.2. Evaluation de ’enseignement par les étudiants (EEE)

LEEE (pour le détail voir Données S5 (Karamanos et al., 2018)) comprend (a) 14 questions fermées
portant sur |'organisation des activités (Q1 a Q6), les objectifs d'apprentissage (Q7 et Q8), I'évaluation
des apprentissages (Q9 et Q10) et I'intérét pour la biochimie et les pratiques pédagogiques (Q11 a
Q14), en utilisant une échelle de type Likert ol I'option « neutre » du milieu est supprimée; (b) deux
questions sur le profil de I'étudiant ; et c) deux questions ouvertes. Les réponses pour I'EEE 2022-
2023 sont présentées dans la Figure 3. Nous ne constatons pas de différences notables de la
perception des étudiants par rapport aux années précédentes pour la plupart des questions mais
observons une augmentation de la proportion de réponses « Compléetement d’accord ». Le score de la
Q8 reste inférieur a 50% mais est en progression continue depuis le début de nos observations (20%
en 2013-2014). Il est de 64% pour la méme cohorte en 2023-2024 (étant en L2). Les scores des
questions Q12 et Q13 progressent également et depuis cing ans se situent aux environs de 55-65%
(25% en 2013-2014). Les réponses a la question ouverte « Quels sont les points cours/TD/Moodle qui
vous ont le plus intéressé ? » présentées sous forme de nuage de mots dans la Figure 4 révéle
I'importance des activités proposées a travers Moodle pour les apprentissages des étudiants. L'accent



a été mis sur les activités ‘lecon’ qui représentent des ressources compléetes pour les cours
comprenant du texte enrichi avec des liens vers d’autres documents, internes ou externes, des mini-
vidéos, des quizz des exercices auto-corrigés etc.
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Figure 3

Evaluation de I'enseignement par les étudiants en 2022-2023. Sont encadrées les questions Q8 « J'ai
le sentiment que I'enseignement me prépare a la vie professionnelle », Q12 « J'ai été amené(e) a
utiliser le contenu de I'enseignement pour résoudre des problémes pratiques et interpréter des
situations réelles » et Q13 « Lenseignement a développé mon intérét pour la matiére enseignée ».
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Figure 4
Nuage de mots avec les réponses a la question ouverte « Quels sont les points des cours/TD/Moodle
qui vous ont le plus intéressé ? ».



3.3. Performance des étudiants

Le taux de réussite s'est considérablement amélioré, passant de 2 % en 2013-2014 a plus de 50 % en
six ans (Figure 5). Le taux de réussite n’est pas en relation avec le Bac d’origine des étudiants, il est en
augmentation méme l'année ou le nombre des Bac généraux est en forte baisse (2014, Figure 2B).
Une diminution a été observée durant la période de la pandémie COVID 19 (2019-2020 et 2020-
2021). La baisse du r? en 2019-2020 refléte la validation systématique du semestre, quelle que soit la
note obtenue en biochimie.
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Evolution du taux de réussite (%) pour le cours de biochimie (colonnes grises) et corrélation (r?) entre
les notes obtenues par les étudiants en biochimie et pour le semestre correspondant (carrés noirs).

Une part de la note, 10%, correspond a la participation aux activités (PA). Nous appliquons une
notation ternaire qui se veut incitative : Non assidu PA=0 ; assidu PA=10 et Assidu et actif PA=20.
Participer aux activités est une condition nécessaire pour réussir mais pas suffisante (Figure 6) !
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4. Conclusions

La combinaison des activités synchrones et asynchrones a été favorablement accueillie par les
étudiants dont les résultats académiques se sont améliorés au cours du temps parallelement a leur
perception de ce que cet enseignement leur apporte pour leur formation. La période de la pandémie
a marqué un arrét a la progression constatée et la reprise depuis est lente. Il faudra dans les
prochaines années observer la performance des étudiants suite a la mise en place de I'approche par
compétences en 2022-2023. Grace aux efforts de I'équipe pédagogique le sentiment de confiance a
été établi et la bienveillance et la considération ont contribué a la motivation des étudiants, un des
leviers de la réussite (Poumay, 2014). Les conditions de mise en ceuvre de I'enseignement pendant la
période de COVID-19 ont également contribué a améliorer les échanges entre membres de I'équipe
pédagogique, a travers le forum dédié et les réunions Zoom. De plus, les observations faites pendant
la pandémie, par exemple I'utilisation des activités via Moodle telles que les legons, 'utilisation
optimale des forums, nous ont guidé pour les ajustements ultérieurs de nos pratiques pédagogiques.
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|. Contexte
La formation et I'UE de biochimie BBM1
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BBM1 en 2022-2023

* 282 inscrits pédagogiques, 249 inscrits Moodle
* Présents partiel 1:238; partiel 2: 228; aux deux partiels : 221

* Enseignements organisés au second semestre, en 12 semaines

Cours (CM) 2 groupes 18 h: 1h30 par semaine

Travaux dirigés (TD) 11 groupes 18 h: 1h30 par semaine

* Equipe pédagogique : 3 statutaires + 5 vacataires
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Analyse des cohortes : nombre d’inscrits
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Analyse des cohortes : Bac d’origine
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Analyse des cohortes : Bac d’origine
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Analyse des cohortes : Absenteisme et redoublants
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. Activités favorisant le co - apprentissage
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Travaux dirigés (TD) en équipes de 4 étudiants, dans des locaux
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Espace BBM1 de Moodle
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Une activite ‘lecon’ dans chaque chapitre
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Lipides Cours 1 :\;t;& (2.: Lipides Cours 2 :vt& 1-.
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Assiduité 2022-2023

100 Moodl

[
Z m

o)
o
O

Nombre d’étudiants (%)

40 Cour
S
20
0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Semaine d’enseignement
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I1l. Résultats académiques

Modalités d’évaluation

* 90% de la note
* Partiel 1 (3 mi-semestre)
* Partiel 2 (a la fin du semestre)

* 10% de la note
 Participation aux activités (PA) : trois notes possibles

non assidu PA= 0
assidu PA=10
assidu et actif PA=20

Actif = répond aux questions, participe aux discussions et réalise toutes les activités dans l'espace

Moodle (Lecons, Forum, quizz, sondages...)

ORI C Do
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Taux de réussite et corrélation avec le semestre

Analyse du contrat

pédagarigue &le
premiere séance

Bac Général (%)

2022 2014

2021

2020

2015

2016

2019 2017

2018

Taux de réussite (%)

Co-apprentissage

60% Premier

50%

40%

30%

20%

10%

s

Année académique

i

corrélation des notes
'Biochimie'/'semestre' (r?)

INl Nantes
W7 Université
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Comparaison avec I'année de reférence

20%

=
(¥,
x

1

(=
X

Nombre d'étudiants (%)
£

S
X

Distribution des notes

W 2018-2019
m2022-2023

2018-2019

Moyenne 8,94
Ecart type 5,60
Médiane 9,60

2022-2023

Moyenne 8,72
Ecarttype 4,99
Médiane 8,50

0az2 2ad4 4a6 6a8 8al0 10a12 12314 14316 16a1818a20
Note/20
l/l
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Corrélation : Note a BBM1/Note PA

Participation aux

activites : Une condition
nécessaire mais non
suffisante
r l note< 6

note>6et<8
note 28et< 10
te > 10
note @
Assidu et uctif PA10 0 %0
Assidu Non assidu

Note PA (participation aux activités)

Y

&
&

Karamanos, 2023
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|V. Evaluation de I'enseignement par les étudiants

Evaluation de l'enseignement par les étudiants

EEE

Le

Votre profil

A combien de séances avez-vous assisté depuis le début du semestre pour BBM1

Indiquer un nombrede 0 @12  pour les COURS ... etpourles TD ...

Etes-vous concerné(e) par des ressources adaptées

pour daltoniens o et/ou pour dyslexiques o

Quels sont les points des cours/TD/moodle qui vous ont le plus intéressé ?

A eu des difficultés ? Des suggestions pour améliorer cours/TD/moodle

2
BBM1 HERE
Le but de cette &valuation est de donner & ['équipe pédagogique des % - ? z
élémenss qui permettront d’améliorer 'enseignement, de fagon a é § S g
fo r m uiuaer‘@ vos apprentissages. Nous vous ferons partde la | 2 |5 g %
synthése de vos observations g& g g 2
|6 |6 |<
Organisation de 'enseignement
01. Dés le début les objectifs ont été bien définis olo|o
02. Dés le début de l'enseignement, la part dinvestissement et de travail
personnel a été précisée olo|o
03. Le programme annoncé a été traité entiérement o|lolo|o
04. L'organisation des cours a été correcte o|lo|lolo
05. L'organisation des TD a été correcte olo|ofo
06. L'organisation des ressources sur ENT (moodle) a été correcte olo|lofo
Conndissances / compétences enseignées
07. Jai le sentiment que cet enseignement m'a permis de progresser olo|ofo
08. J4ai le sentiment qu'il me prépare a la vie professionnelle o|lo|lol|o
Evaluation des apprentissages
09. Je suis clairement informé(e) des modalités d'évaluation des apprentissages [ o | o | o | o
10. Le principe de deux partiels me convient o|lo|lo|o
Intéret suscité par l'enseignement / méthodes pédagogiques
11. J'ai compris lintérét de cet enseignement pour ma formation olo|ofo
12. J'ai été amené(e) a utiliser le contenu de l'enseignement pour résoudre des
problémes pratiques et interpréter des situations réelles o|lo|lo|o
13. L'enseignement a développé mon intérét pour la matiére enseignée o|lo|lo|o
14, Les ressources moodle ont aidé pour mes apprentissages o|lo|lol|o

Y
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EEE : Réponses aux questions fermées

Absolument
pas d'accord

Plutét  Plutét pas
daccord d'accord

1
Cpmplétement
1 daccord

Q08 : J’ai le sentiment que
’enseignement me prépare a
la vie professionnelle

40% 60% 100%

0%

20%

1
100% 8% 60% 20%

40%

’enseignement pour résoudre des
problemes pratiques et interpréter des
situations réelles

Q13: L’enseignement a
developpé mon intérét

pour la matiére:
Connaissances/Compétences _ enseign ée 3
enseignées L ) 1 Q8 ] ; 20%
Evaluation des Q9 _ |
apprentissages m Qlél_ - 70%
r cml'_ — 46%
Méthodes 4 | - i — —>27%
pédagogiques :3‘13— ——— — 29%
] - EE—
L= T - 31%
| 2018-2019 | 2022-2023
1 1
U
L secapiere;
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EEE : Réponses aux questions ouvertes

Les cours en amphi sont Avoir le support du cours en
bien car ls illustrent globalité sur Moodle permet lors

bien les lecons sur des CM a comprendre les
Moodle explications en notant juste les
plus, on se concentre mieux

ccmplaocuments Bonne
) satwsfalsant &D‘ o
intéressant

o XS

On sent que les
enseignants Quelques verbatims
veulent qu’on
réussisse et ca
nous motive L'interactivité des TD, les
vidéos explicatives dans les
legons, 'accessibilité aux
ressources du cours sont des

travai Uvoir es lecons sur Moodle sont bien points tres satisfaisants
8%6\ expliquées, et les vidéos aident

o compléter beaucoup pour la

Macces&ble . .
compréhension

i
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V. Conclusions

* Contrat pédagogique analysé en premiere séance
» Séquences apprentissage par les pairs (clickers) en amphi

* Travail en équipe en travaux dirigés

* Pédagogie inversée avec les activités ‘lecon’ (Moodle)
* Activité ‘forum’ (Moodle) pour la résolution d’exercices

* Cohésion de I'équipe pédagogique

* Bienveillance et considération pour les étudiants de la
part de I'équipe pédagogique

Les six leviers pour améliorer 'apprentissage des étudiants du supérieur
(Poumay, 2014)

/]
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V. Conclusions

* \ous avez compris, nous n‘avons pas mis en place quelque chose de nouveau, mais...
... hous avons combiné des activités synchrones et asynchrones
... hous avons proposé des activités qui favorisent la coopération
(et la coopération favorise le co-apprentissage)
... hous avons contribué a la motivation des étudiants
... le taux de réussite s'Taméliore progressivement

* Nous constatons que participer aux activités est une condition nécessaire mais non
suffisante pour réussir.

* |l nous faut envisager des nouveaux leviers pour la réussite de tous nos étudiants...

* Est-ce que la récente implémentation dans notre formation de I'approche par
compétences peut étre un nouveau levier ?

Y
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